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Настоящая Политика определяет условия выдачи, статус, порядок использования, перевыпуска и 

аннулирования сертификатов, выдаваемых DAISU Academy (далее — «Исполнитель»), и 

применяется совместно с Публичной офертой на оказание образовательных услуг DAISU Academy 

(далее — Оферта). Термины, используемые в настоящей Политике с заглавной буквы, имеют 

значения, установленные Офертой, если иное прямо не определено настоящей Политикой. 

1. Статус сертификата 

1.1. Сертификат DAISU Academy (далее — Сертификат) подтверждает факт прохождения 

Слушателем соответствующей Программы на условиях, предусмотренных настоящей Политикой. 

1.2. Сертификат является документом внутреннего образца DAISU Academy и не является 

документом государственного образца, документом о присвоении квалификации либо 

документом, предоставляющим профессиональные права, предусмотренные законодательством 

Республики Казахстан, если иное прямо не установлено законодательством Республики Казахстан. 

Соответствующие положения также закреплены в разделе 6 Оферты. 

1.3. Сертификат подтверждает факт прохождения образовательной программы и не является 

подтверждением профессиональной квалификации, присвоением категории либо иным 

официальным профессиональным статусом. 

2. Условия выдачи сертификата 

2.1. Сертификат выдаётся Слушателю при условии: 

— полной оплаты стоимости Программы в соответствии с Офертой; 

— выполнения условий Программы, установленных на странице соответствующей Программы 

(включая, если применимо, успешное прохождение итогового тестирования); 

— соблюдения условий Оферты, Пользовательского соглашения и Политики использования 

искусственного интеллекта DAISU Academy. 

2.2. Если условиями Программы предусмотрено итоговое тестирование с использованием 

технологий искусственного интеллекта, выдача Сертификата осуществляется в порядке, 

установленном разделом 3 Политики использования искусственного интеллекта DAISU Academy, 

включая подтверждение результатов уполномоченным представителем Исполнителя. 

2.3. Сертификат выдаётся в электронном виде через личный кабинет Слушателя на Платформе. 

3. Основания для отказа в выдаче сертификата 

Исполнитель вправе отказать в выдаче Сертификата, если: 

— условия Программы не были выполнены Слушателем в полном объёме; 

— оплата стоимости Программы произведена не в полном объёме; 

— выявлено нарушение Слушателем условий Оферты либо Пользовательского соглашения, 

включая использование AI-сервисов для обхода итогового тестирования; 

— Слушателем предоставлены недостоверные сведения при регистрации, в том числе 

относительно медицинского образования. 

4. Проверка подлинности сертификата 



4.1. Каждому выданному Сертификату присваивается уникальный номер. 

4.2. Подлинность Сертификата может подтверждаться способами, определяемыми Исполнителем, 

включая (но не ограничиваясь): 

— проверку через личный кабинет; 

— обращение в службу поддержки Исполнителя; 

— проверку по уникальному номеру Сертификата; 

— QR-код (при его использовании); 

— иные способы проверки, внедряемые Исполнителем. 

5. Аннулирование сертификата 

5.1. Исполнитель вправе аннулировать ранее выданный Сертификат в случае: 

— выявления недостоверности сведений, на основании которых Сертификат был выдан; 

— выявления нарушения Слушателем условий Оферты, Пользовательского соглашения либо 

Политики использования искусственного интеллекта DAISU Academy, связанного с 

прохождением соответствующей Программы; 

— иных случаев, предусмотренных законодательством Республики Казахстан. 

5.2. Об аннулировании Сертификата Исполнитель уведомляет Слушателя способом, указанным в 

разделе 12 Оферты (личный кабинет, электронная почта либо телефон). 

6. Перевыпуск сертификата и исправление ошибок 

6.1. В случае технической ошибки в данных Сертификата (например, в написании имени) 

Слушатель вправе обратиться к Исполнителю через кабинет поддержки с запросом об 

исправлении. 

6.2. Исполнитель рассматривает такой запрос и, при подтверждении ошибки, осуществляет 

перевыпуск Сертификата с исправленными данными без дополнительной оплаты. 

6.3. Повторная выдача Сертификата по иным причинам (утрата доступа, повторный запрос копии) 

осуществляется через личный кабинет Слушателя либо по обращению в поддержку Исполнителя. 

7. Использование сертификата 

7.1. Слушатель вправе использовать полученный Сертификат для подтверждения факта 

прохождения Программы DAISU Academy в пределах, предусмотренных пунктами 1.2–1.3 

настоящей Политики. 

7.2. Слушатель не вправе представлять Сертификат как документ, подтверждающий официальную 

квалификацию, категорию, аккредитацию либо иной государственный статус, не 

предусмотренный содержанием самого Сертификата. 

7.3. Исполнитель вправе изменять дизайн, внешний вид, защитные элементы и формат 

Сертификата без изменения его юридического статуса. 

8. Изменение политики 

Исполнитель вправе вносить изменения в настоящую Политику. Новая редакция вступает в силу с 

момента размещения на Сайте. 
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Юридический адрес: Казахстан, г. Алматы, мкр. Самал-3, дом 15, корпус 2 



Контакты: сайт https://daisuacademy.com / e-mail: daisuclinic@gmail.com / телефон: +7 702 254 05 
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