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Настоящая Политика конфиденциальности (далее — Политика) определяет порядок обработки и 

защиты персональных данных пользователей сайта https://daisuacademy.com (далее — Сайт), 

принадлежащего ТОО «DAISU КЛИНИКА» (далее — Исполнитель), в соответствии с Законом 

Республики Казахстан «О персональных данных и их защите». 

Настоящая Политика применяется совместно с Публичной офертой и Пользовательским 

соглашением DAISU Academy и регулирует исключительно вопросы обработки и защиты 

персональных данных пользователей. 

1. Общие положения 

1.1. Используя Сайт и оставляя свои данные при регистрации, оплате, подписке на рассылку, 

обращении в поддержку, пользователь подтверждает согласие с условиями настоящей Политики. 

1.2. Если пользователь не согласен с условиями Политики, он обязан прекратить использование 

Сайта. 

2. Какие данные собираются 

— фамилия, имя, отчество; 

— контактные данные (номер телефона, адрес электронной почты); 

— сведения о профессии / специальности (для программ, ориентированных на врачей); 

— данные об оплате без хранения полных реквизитов банковской карты (обработка платежей 

осуществляется платёжным провайдером); 

— технические данные (IP-адрес, тип устройства, файлы cookie, данные о посещении Сайта). 

3. Цели обработки персональных данных 

— заключение и исполнение договора оказания образовательных услуг (публичной оферты); 

— предоставление доступа к программам обучения и учёт результатов обучения; 

— информирование пользователя о статусе заказа, новых программах, изменениях условий 

обучения; 

— улучшение работы Сайта и платформы, аналитика использования сервиса; 

— исполнение требований законодательства Республики Казахстан. 

4. Правовые основания обработки 

Обработка персональных данных осуществляется на основании согласия пользователя (в том 

числе выраженного через акцепт публичной оферты), а также в целях исполнения заключённого 

договора и требований законодательства Республики Казахстан. 

5. Передача данных третьим лицам 

5.1. Исполнитель не передаёт персональные данные третьим лицам, за исключением случаев, 

необходимых для исполнения договора и обеспечения функционирования Платформы. 

Персональные данные могут передаваться лицам, привлекаемым Исполнителем для обеспечения 

функционирования Платформы и исполнения договора, включая: 

— провайдера образовательной платформы; 



— платёжные сервисы; 

— облачные сервисы хранения данных; 

— сервисы электронной почты и уведомлений; 

— иные IT-сервисы, необходимые для работы Платформы, 

а также в случаях, прямо предусмотренных законодательством Республики Казахстан. 

5.2. Все третьи лица, указанные в пункте 5.1, обязаны обеспечивать конфиденциальность и защиту 

персональных данных на уровне не ниже требований законодательства Республики Казахстан. 

6. Сроки и условия хранения 

Персональные данные хранятся в течение срока, необходимого для достижения целей обработки, 

указанных в разделе 3, а также в течение сроков, установленных законодательством Республики 

Казахстан (в том числе для целей бухгалтерского и налогового учёта). 

7. Права субъекта персональных данных 

— получать информацию, касающуюся обработки его персональных данных; 

— требовать уточнения, блокирования или уничтожения персональных данных в случае, если они 

являются неполными, устаревшими, недостоверными, незаконно полученными или не являются 

необходимыми для заявленной цели обработки; 

— отозвать согласие на обработку персональных данных, направив запрос на контактный адрес 

Исполнителя, указанный в разделе 10. 

8. Меры защиты персональных данных 

Исполнитель принимает необходимые организационные и технические меры для защиты 

персональных данных пользователя от неправомерного или случайного доступа, уничтожения, 

изменения, блокирования, копирования, распространения, а также от иных неправомерных 

действий третьих лиц. 

9. Файлы cookie 

Сайт может использовать файлы cookie и аналогичные технологии для обеспечения работы Сайта, 

аналитики и персонализации контента. Пользователь может отключить использование cookie в 

настройках своего браузера, однако это может ограничить функциональность Сайта. 

Использование файлов cookie может регулироваться отдельной Cookie Policy (при её наличии). 

10. Контакты Исполнителя 

По вопросам обработки персональных данных пользователь может обратиться по адресу 

электронной почты: daisuclinic@gmail.com или по телефону: +7 702 254 05 49, +7 708 569 10 98. 

11. Изменение Политики 

Исполнитель вправе вносить изменения в настоящую Политику. Новая редакция вступает в силу с 

момента размещения на Сайте, если иное не предусмотрено новой редакцией Политики. 
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