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Настоящее Пользовательское соглашение (далее — Соглашение) регулирует отношения, 

связанные с использованием сайта https://daisuacademy.com (далее — Сайт) и Платформы DAISU 

Academy, и применяется совместно с Публичной офертой на оказание образовательных услуг 

DAISU Academy (далее — Оферта). В части оказания платных образовательных услуг 

применяются положения Оферты. 

Вопросы оплаты, содержания и объёма Программ, срока доступа, возврата денежных средств, 

характера выдаваемых документов и ответственности за клинические решения регулируются 

Офертой. В случае противоречия между настоящим Соглашением и Офертой в части, касающейся 

оказания платных образовательных услуг, приоритет имеют условия Оферты. 

Термины, используемые в настоящем Соглашении с заглавной буквы, имеют значения, 

установленные Офертой, если иное прямо не определено настоящим Соглашением. 

1. Общие положения 

1.1. Статус DAISU Academy определяется Публичной офертой (раздел 1, раздел 6). 

1.2. Настоящее Соглашение регулирует использование Сайта и Платформы: регистрацию, работу с 

личным кабинетом, использование AI-сервисов, правила поведения пользователя, а также порядок 

ограничения и блокировки доступа. 

1.3. Использование Сайта означает согласие пользователя с настоящим Соглашением. В случае 

несогласия с условиями Соглашения пользователь обязан прекратить использование Сайта. 

2. Регистрация и личный кабинет 

2.1. Для доступа к оплаченным Программам пользователь создаёт личный кабинет на Платформе, 

указывая достоверные данные о себе. 

2.2. Пользователь несёт ответственность за сохранность своих учётных данных (логин/пароль) и за 

все действия, совершённые под его учётной записью. 

2.3. Передача доступа к личному кабинету третьим лицам не допускается. 

2.4. Пользователь вправе обратиться к Исполнителю с запросом об удалении своей учётной 

записи. 

2.5. Удаление учётной записи не прекращает действие договора, заключённого в соответствии с 

Офертой, если оплаченная Программа уже была предоставлена Пользователю, и не является 

основанием для возврата денежных средств, за исключением случаев, предусмотренных Офертой 

и законодательством Республики Казахстан. 

3. Использование сайта 

Пользователю запрещается: 

— копировать, распространять, публично воспроизводить материалы Сайта и учебные материалы 

без письменного согласия Исполнителя; 

— использовать Сайт и Платформу в целях, нарушающих законодательство Республики 

Казахстан; 

— совершать действия, направленные на нарушение работоспособности Сайта и Платформы 

(попытки взлома, автоматизированный сбор данных и т.п.). 



4. Использование AI-сервисов 

4.1. Использование сервисов искусственного интеллекта (AI Assistant, DAISU Physician 

Assessment™, AI-рекомендаций и иных AI-сервисов Платформы) осуществляется исключительно 

в образовательных и информационно-справочных целях, в том числе для работы с обезличенными 

учебными кейсами. 

4.2. Использование AI-сервисов для получения диагностических заключений или назначений по 

реальным пациентам не допускается и не является предусмотренным назначением данных 

сервисов. 

4.3. Дополнительные условия использования AI-сервисов и ограничение ответственности в этой 

части регулируются Офертой (раздел 7) и Политикой использования искусственного интеллекта 

DAISU Academy. 

5. Блокировка аккаунта 

5.1. Исполнитель вправе: 

— ограничить доступ пользователя к отдельным функциям Сайта или Платформы; 

— временно заблокировать учётную запись пользователя; 

— удалить учётную запись пользователя при существенном нарушении настоящего Соглашения 

или Оферты; 

— отказать пользователю в повторной регистрации на Платформе. 

5.2. Основаниями для применения мер, указанных в пункте 5.1 настоящего Соглашения, являются, 

в частности: передача доступа к личному кабинету третьим лицам, массовое скачивание 

материалов, распространение материалов Программы, нарушение правил использования Сайта, 

предусмотренных разделом 3 настоящего Соглашения. 

5.3. Исполнитель уведомляет пользователя о применении соответствующей меры и об основаниях 

её применения доступным способом связи. 

6. Интеллектуальная собственность 

Все элементы Сайта (дизайн, тексты, графические материалы, программный код, товарный знак 

«Daisu Academy») являются объектами интеллектуальной собственности Исполнителя либо 

используются им на законных основаниях и охраняются законодательством Республики 

Казахстан. Права на материалы конкретных Программ регулируются Офертой (раздел 10). 

7. Изменение соглашения 

7.1. Исполнитель вправе в одностороннем порядке изменять условия настоящего Соглашения, 

размещая новую редакцию на Сайте. 

7.2. Использование Сайта после внесения изменений означает согласие пользователя с новой 

редакцией Соглашения. 

8. Заключительные положения 

8.1. Вопросы, не урегулированные настоящим Соглашением, регулируются Офертой и 

законодательством Республики Казахстан. 

8.2. Все споры, не урегулированные путём переговоров, разрешаются в судебном порядке в 

соответствии с законодательством Республики Казахстан по месту нахождения Исполнителя. 
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